
2025 年度 施設利⽤者アンケート結果 
ベビーエンゼル保育園 

令和 2025 年度末に⾏った使節利⽤者アンケートについて保育内容や職員の対応、安全管理、給⾷、保護者⽀援
など、ほとんどの項⽬で「とてもそう思う」「少しそう思う」との回答をいただき、園全体の運営について⾼い
評価をいただきました。 

特に、 

• ⼦どもが安⼼して楽しく登園できていること 
• 保育内容や職員の対応、⼦どもへの丁寧な関わり 
• 給⾷やおやつの充実 
• 園内の清掃や安全管理 
• 保護者負担軽減サービスや⾏事の内容 

について、多くの保護者の皆様からご満⾜いただく結果となりました。 

また、「他の保護者にも紹介したい」との設問についても、多くの⽅から前向きなご回答をいただきました。 

主なご意⾒・ご要望 

⾃由記述では、先⽣⽅への感謝や⽇々の保育への信頼、⾏事や園運営への評価など、多くの温かいご意⾒をい
ただきました。 

⼀⽅で、以下のようなご意⾒・ご要望もいただきました。 

• ブログや連絡アプリなどを通じて、⽇々の保育の様⼦や⼦どもの姿をよりタイムリーに知りたい 
• Zoom 配信について、録画配信や画質・撮影⽅法の改善、⽇常保育の配信を希望する声 
• 登降園時のセキュリティ強化や施設内の安全⾯へのご意⾒ 
• ⾏事への兄弟参加や保護者参加⽅法についてのご要望 
• 職員の異動・退職の案内や新任職員の紹介、感染症情報の共有⽅法など、情報発信の充実を望むご意⾒ 

今後に向けて 

いただいたご意⾒を真摯に受け⽌め、⼦どもたちがより安⼼して過ごせる環境づくりと、保護者の皆様との情
報共有の充実に努めてまいります。 

今後もアンケートや⽇々いただくご意⾒を⼤切にしながら、より良い保育園づくりを進めてまいります。引き
続き、ご理解とご協⼒をよろしくお願いいたします。 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 
 


